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Normativa sobre infancia y familias

La normativa andaluza troncal respecto la infancia y familias es la Ley 4/2021,
de 27 dejulio, de Infancia y Adolescencia de Andalucia. Otras normas de inte-
rés que es necesario desarrollar son:

® Decreto 210/2018, de 20 de noviembre, por el que se regula el procedi-
miento de actuacion ante situaciones de riesgo y desamparo de la infan-
cia y adolescencia en Andalucia (SIMIA).

® Orden de 30 de julio de 2019, por la que se aprueba y publica el instru-
mento para la valoracién de la gravedad de las situaciones de riesgo,
desproteccion y desamparo de la infancia y adolescencia en Andalucia
(VALORAME).

@ Decreto 195/2020, de 1 de diciembre, por el que se regula la organiza-
cion administrativa y la competencia de la Administracion de la Junta de
Andalucia en materia de proteccién de menores.

Ademads hay otras normas de afectan a la regulacién de las familias y la infan-
cia. Entre ellas destacamos:

® Ley9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia.
® Decreto 137/2002, de 30 de abril, de apoyo a las familias andaluzas.

® Decreto 37/2012, de 21 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento
de Desarrollo de la Ley 1/2009, de 27 de febrero, reguladora de la Media-
cion Familiar en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

® Decreto 282/2002, de 12 de noviembre, de Acogimiento Familiar y Adop-
cion.

® Decreto 355/2003, de 16 de diciembre, del Acogimiento Residencial de
Menores

® Orden de 30 de julio de 2019, por la que se aprueba el formulario nor-
malizado de la hoja de notificacion de posibles situaciones de riesgo y
desamparo de la infancia y adolescencia.
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Documento 1

Derechos delas
nifas, ninosy
adolescentes
en Andalucia
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El derecho a
tener nombre.

Elderechoala
identidad de género.

El derecho a crecer
en una familia.

El derecho al honor,
alaintimidadyala
propia imagen.

El derecho a que
les escuchen.

Elderechoala
informacion.

El derecho ala salud
y ala atencion de una
médica o un médico.

Elderechoala
educacion.

El derecho alos
servicios sociales.

El derecho a aprender
ausar las tecnologias
de la informacién.

Elderechoala
culturay al arte.

El derecho al deporte.

El derecho a vivir en
espacios seguros.

El derecho a participar
en la sociedad.

Elderecho aun
medioambiente sano.

El derecho a jugar
y a descansar.

LaLey 4/2021,de 27 dejulio, de Infancia
y Adolescencia de Andalucia

Esta Ley surge con el objetivo de garantizar una proteccion a la infancia y
adolescencia en Andalucia y atender sus necesidades, poniendo especial
atencion a las situaciones de riesgo y a las personas menores en situacion de
mayor vulnerabilidad. La ley se compone de ciento cincuenta y un articulos
distribuidos en seis titulos.

® TITULO 1. Disposiciones generales de la Ley. Establece los objetivos
y los principios rectores de la ley (en especial la perspectiva de género
y la perspectiva intercultural). También establece la organizacion de las
administraciones publicas en Andalucia para organizar los recursos de
atencion y proteccion.

® TITULO 2. De la distribucién de competencias, de la colaboracién,
coordinacion y participacion. Establece la organizacion de las distintas
administraciones publicas en Andalucia, asi como de otras entidades
sociales, para organizar, gestionar y responsabilizarse los recursos y
servicios de atencion y proteccion.

También de los organismos encargados de la defensa de los derechos
de los menores (La Defensoria de la Infancia y Adolescencia de Andalu-
ciay el Ministerio Fiscal); y de los grupos de trabajo consultivos (Consejo
Asesor de Infancia y Adolescencia) y de participacion (Consejo Andaluz
de Nifias, Nifios y Adolescentes).

@ TITULO 3. De la promocién del bienestar de la infancia y adolescen-
cia. Trata sobre la garantia en el gjercicio de los derechos de toda la
poblacion menor en Andalucia, independientemente de su situacion. Se
enumeran 16 derechos. (Doc.)

Asimismo introduce unas obligaciones o deberes, como respetar las
leyes, las normas, las personas y los espacios; participar en la vida fa-
miliar, etc. Otro aspecto que regula son las limitaciones o actividades a
las que no deben acceder los menores (espectaculos, pornografia, etc.)

® TITULO 4. De la prevencion. Detalla las actuaciones destinadas a evitar
que las nifias, nifios y adolescentes tengan problemas o deriven a situa-
ciones de riesgo. Establece una serie de actividades preventivas: de sen-
sibilizacion, de ayudas publicas o de programas de mediacion familiary,
mas especificamente, sobre temas de salud, educacion, servicios socia-
les, pobreza o violencia sexual. También incide en el reconocimiento a
la familia como institucion fundamental en la prevencion, como entidad
de proteccion.

@ TITULO 5. De la proteccion de las nifias, nifias y adolescentes. Esta
proteccion sera mas intensa cuando los menores se encuentren en si-
tuaciones de riesgo. El sistema de proteccion se desarrolla en torno
a tres actuaciones: la deteccion, prevencion y reparacion del riesgo; el
ejercicio de la guarda y la declaracion de la situacion de desamparo con
la asuncion de la tutela.

En cuanto a las medidas de proteccion con separacién de la persona
menor, la Ley detalla las condiciones del acogimiento familiar, el acogi-
miento residencia y la adopcién (también la internacional). También se
recogen otras medidas generales de proteccion.

® TITULO 6. Del régimen sancionador. Establece las sanciones en el caso
de incumplimiento de la Ley, diferenciando entre infracciones leves, gra-
ves y muy graves, asi como las sanciones correspondientes a cada grado.



t) iTenlo en cuenta!

esta regulado por la
Orden de 30 de julio
de 2019: https://www.
juntadeandalucia.es/
boja/2019/152/4

El instrumento VALORAME
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Normativa relativa a la proteccion
de menores

A la Comunidad Auténoma de Andalucia le corresponde la competencia
exclusiva en materia de proteccion de menores, residentes en su territorio.
Esto comporta la constitucion y aplicacion de los distintos instrumentos
que dan lugar a la accién protectora de la Administracion; todo ello con el
objetivo final de conseguir un mayor nivel de bienestar para los menores de
Andalucia.

Actuaciones ante el maltrato (SIMIA)

La identificacion y actuacion ante situaciones de maltrato a nifias, nifios y
adolescentes requiere de pautas de actuacion claras, definidas y coordina-
das. En Andalucia estas funciones estan reguladas por el Decreto 210/2018,
de 20 de noviembre:

https://www.juntadeandalucia.es/boja/2018/227/4

Este Decreto tiene por objeto la regulacién de un procedimiento unificado (SI-
MIA) para la deteccion, notificacion, valoracion y registro de casos en los que
se tenga constancia o se sospeche la existencia de situaciones de riesgo o
desamparo, vinculadas al ejercicio de los deberes de proteccion de los meno-
res por parte de sus padres, madres, personas tutoras o guardadoras.

@ Deteccion (sospechas o constancia) y notificacion, mediante hoja de
notificacién, que contiene:

e Datos de identificacion del menor.

e Indicadores de riesgo y desamparo.
e Valoracion de la situacion detectada.
e Fuente de deteccion.

En todo caso se garantizara la proteccion y atenciéon inmediata del me-
nor (sanitaria, de los cuerpos y fuerzas de seguridad, judicial, etc).

@ Aplicacion del instrumento VALORAME (valoracidn de la gravedad de
las situaciones de riesgo, desproteccion y desamparo de la infancia y
adolescencia en Andalucia).

Es un instrumento con criterios técnicos para la valoracion de la exis-
tencia y la gravedad de estas situaciones producidas en el seno familiar,
asi como para la toma de decisiones, que agilicen la intervencion y la
coordinacion entre los citados servicios.

Tras la aplicacion del instrumento Valérame se cumplimentara la hoja
resumen con esta informacion:

e Datos de identificaciéon del menor.

e Datos del servicio que realiza la valoracion.

e Tipologias de desproteccion y niveles de gravedad.
e Otrainformacion relevante a considerar.

e Valoracion global del nivel de gravedad.

e Actuacion a seguir en los casos de desproteccion grave.


https://www.juntadeandalucia.es/boja/2018/227/4
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@ Aplicacion de SIMIA. Supone la cumplimentacion informaética de la
hoja de notificacién de posibles situaciones de riesgo y desamparo, de
la hoja resumen del instrumento Valérame, asi como, en su caso, del
anexo de documentacion complementaria, y su envio electronico a los
organismos competentes

® Registro del SIMIA (Sistema de Informacion sobre Maltrato Infantil de
Andalucia). El registro, con fines estadisticos y de seguimiento, tendra
caracter administrativo y se gestionara por la Consejeria competente en
materia de infancia y adolescencia.

@ Consulta del SIMIA. Para el adecuado seguimiento de los casos, los
equipos profesionales de los servicios sociales y servicios con compe-
tencias en la atencién y proteccion de menores, podran acceder a través
de la aplicacion SIMIA a los datos que se hayan incorporado al registro

® Comunicacion. Los servicios sociales y lo servicios con competencias
en atencion y proteccion de menores de la Administracion Autonémica
acusaran recibo de las notificaciones realizadas y les informaran, en su
caso, de las actuaciones llevadas a cabo, con el fin de facilitar y promo-
ver la realizacion y seguimiento conjunto de las intervenciones.
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Sistema de Informacion sobre
Maltrato Infantil de Andalucia
(SIMIA)

Procedimiento de Actuacion
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Cuando se detecten situaciones de riesgo social de mujeres embarazadas o
situaciones de maltrato prenatal, los servicios sanitarios, en coordinacion con
los servicios sociales, realizaran el seguimiento y la intervencion necesaria
con la unidad familiar para una adecuada proteccion.

En situaciones de trata de menores en las que no existan figuras parentales o
si éstas no ejerzan adecuadamente sus deberes de proteccion, intervendran
los servicios sociales o la entidad publica competente en proteccion de me-
nores.

Las Administraciones Publicas facilitaran la colaboracion ciudadana en la de-
teccion y comunicacion de posibles situaciones o circunstancias que com-
prometan el bienestar o pongan en peligro la integridad de los menores, a
través de los medios telefénicos, electronicos y de atencion directa que se
articulen para ello.

Actuacion protectora de las Administraciones
publicas andaluzas

Las acciones protectoras de la Administracion tienen como objetivo funda-
mental garantizar el bienestar infantil en su sentido mas amplio, con especial
atencion a aquellos sectores que se encuentran en situacion de dificultad
social.

Las competencias en esta materia recaen sobre la Consejeria de Igualdad,
Politicas Sociales y Conciliacién y se regulan mediante el Decreto 195/2020,
de 1 de diciembre, por el que se regula la organizacion administrativa y la
competencia de la Administracion de la Junta de Andalucia en materia de
proteccion de menores (BOJA de 4 de diciembre de 2020):

https://www.juntadeandalucia.es/boja/2020/235/5

Este Decreto tiene por objeto regular la organizacion administrativa y la
competencia de la Administracion de la Junta de Andalucia en materia de
proteccion de menores, mediante el ejercicio de la guarda y en los casos de
declaracion de situacion de desamparo y asuncion de la tutela por ministe-
rio de la ley.

Las competencias estan descentralizadas, entre los distintos érganos:

® La Direccion General de la Consejeria, que asumira la planificacion y or-
denacion de los recursos (programas, servicios recursos, etc.), asi como
las relaciones con otras Administraciones y Entidades, publicas y priva-
das.

® Las Delegaciones Territoriales o Provinciales. En cada una se constituira
una Comision Provincial de Tutela y Guarda, como ¢rgano colegiado de
caracter decisorio en materia de proteccion de menores. Las atribucio-
nes son muy amplias, algunas de las mas destacadas son:

e Resolver los procedimientos de declaracion de situaciones de des-
amparo y asuncion de la tutela en caso que se haya determinado la
situacion de desamparo.

e Asumir la tutela de las personas menores cuando asi lo determine
una resolucion judicial, la guarda voluntaria en los casos que proceda
o la guarda judicial a instancias de los 6rganos judiciales.

e Resolver los procedimientos de acogimiento familiar, acogimiento
residencial y guarda con fines de adopcion, y designacion de las fa-
milias, entidades o centros de proteccion a los que se atribuya.


https://www.juntadeandalucia.es/boja/2020/235/5
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e Formalizar la propuesta de adopcion de las personas menores que
se hallen bajo la tutela de la Administracion de la Junta de Andalu-
cia.

e Determinar el régimen de relaciones personales de las personas me-
nores con su familia de origen y personas allegadas

El servicio de proteccion de menores es el drgano administrativo adscrito a la
Delegacion Territorial o Provincial, especializado en el ejercicio de la compe-
tencia de proteccion de menores. Entre sus funciones se encuentran:

® Realizar las actuaciones necesarias para la averiguacion y comproba-

cion de situaciones de desamparo.

Instruir y formular propuesta de resolucién de los procedimientos de
proteccion de menores.

Realizar la ejecucion, seguimiento y evaluacion de las medidas de pro-
teccion.

Elaborar el plan individualizado de proteccion y coordinarse con los pro-
fesionales referentes del caso para garantizar su implementacion.

Formular propuesta de modificacion de las medidas de proteccion.

Informar a la Comision Provincial de Tutela y Guarda sobre medidas de
atencion inmediata.

Acordar estancias, salidas de fines de semana o vacaciones con fami-
lias o instituciones dedicadas a estas funciones.

Instruir y formular propuesta de resolucion de los procedimientos de va-
loracion de la idoneidad para el acogimiento familiar y la adopcion.

Gestionar, supervisar y controlar recursos y programas de atencion resi-
dencial y familiar de ambito provincial, asi como aquellos que faciliten la
insercion social y laboral de las personas jévenes ex-tuteladas.

Tramitar las quejas y reclamaciones presentadas por las personas me-
nores acogidas por la Administracion de la Junta de Andalucia.

Garantizar el derecho del menor a ser oido y escuchado en la toma de
decisiones que le afecten y en todos los procedimientos en los que sea
parte interesada.

Y tramitar las quejas y reclamaciones presentadas por las personas me-
nores acogidas por la Administracion.

b iTenlo en cuenta!

Todas las actuaciones de proteccion estan movidas por el interés superior
del menor, ajustadas a estas prioridades:

e Fomento de las actuaciones preventivas a fin de evitar situaciones de
riesgo y desproteccion de menores.

e Permanencia del menor en su propio entorno familiar, siempre que ello
no sea contrario a su interés.

e Busqueda de alternativas familiares en los casos que la situacion re-
quiera separacion del grupo familiar.

e Promocion de actuaciones tendentes a la reinsercion familiar del me-
nor, siempre que sea conveniente y redunde en su beneficio. J
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Programas destinados a familias
y menores

Son diversos los programas que la Junta de Andalucia ha desarrollado para
prestar ayuda, apoyo y orientacion a las familias en situacion de mayor vulne-
rabilidad con menores a su cargo. El mas estratégico es el Plan de Infancia y
Adolescencia, pero hay otros centrados en problematicas especificas.

III Plan de Infancia y Adolescencia

La planificacion estratégica respecto los menores se lleva a cabo con los
planes de la infancia y la adolescencia. En el momento de redactar se ha
aprobado la formulacion del 11l Plan de Infancia y Adolescencia de Andalucia
(BOJA de 5 de julio de 2021).

El Plan tiene como finalidad la promocion del bienestar de nifios, nifias y ado-
lescentes de la Comunidad Autonoma de Andalucia, en todos los ambitos de
su vida, la sociedad, la familia, la educacion, la salud, los servicios sociales, la
justicia, la cultura, el deporte, el ocio, el medio ambiente, las nuevas tecnolo-
gias y los medios de comunicacion, especialmente de la infancia que se en-
cuentra en situacion de vulnerabilidad, asi como, construir una nueva cultura
gue contemple a NNA como sujetos de derechos y actores protagonistas de
sus propias vidas y de su entorno.

Contenidos del plan
El Plan incluira al menos los siguientes contenidos:

® Un andlisis de la situacion de partida en referencia al contexto andaluz,
nacional, europeo y mundial.

® Un diagnostico que permita sefialar los problemas, retos y necesidades
a abordar en el Plan.

® La determinacion de los objetivos estratégicos y especificos perseguidos.

® Una programacion que establezca las medidas a ejecutar para el logro
de dichos objetivos, incluyendo el presupuesto destinado a las mismas
y el cronograma para su consecucion.

® Una organizacion o sistema para la gestion del Plan que determine o
distribuya las responsabilidades en su formulacion y ejecucion.

® Unsistema de seguimientoy evaluacion del Plan y sus correspondientes
indicadores de cumplimiento.

® Una evaluacién ex ante que permita optimizar las probabilidades de efi-
cacia y eficiencia del Plan.

® Un informe de evaluabilidad emitido por el Instituto Andaluz de Admi-
nistracion Publica que acredite los atributos basicos de la rendicion de
cuentas a la ciudadania.

iTenlo en cuenta!
El 20 de noviembre es el Dia de la Infancia en Andalucia. Este dia sirve para recordar la importancia los
derechos y la necesidad de atencion prioritaria de las nifias, nifios y adolescentes.
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‘b iTenlo en cuenta!

El Plan de la infancia

y adolescencia es el
documento en el que la
Consejeria encargada
de atender a los nifios,
las nifias y las personas
adolescentes organizay
explica lo que va a hacer
por ellasy ellos en los
siguientes cuatro afios. /

Un plan mas inclusivo

El lll Plan de Infancia y Adolescencia prestara especial atencion a nifias, nifios
y adolescentes vulnerables y victimas de acoso:

® Menores en situacion de pobreza y/o exclusion
® Migrantes no acompafiados

® Menores con diversidad funcional

® Menores con problemas de salud mental

® Menores victimas de acoso escolar.

® Menores victimas de violencia sexual

® Menores LGTBI.

Programa de tratamiento a familias
con menores en situacion de riesgo
o desproteccion

Este programa esta establecido por el Decreto 494/2015, de 1 de diciembre,
por el que se regula y gestiona el Programa de Tratamiento a Familias con
Menores en situacion de riesgo o desproteccion:

https://www.juntadeandalucia.es/boja/2015/237/1

El Programa consiste en proporcionar a las familias con menores en situa-
cién de riesgo o desproteccion un tratamiento especifico e integrador que
permita la adquisicion de pautas rehabilitadoras que compensen la situacion
de riesgo o desproteccion que pueda afectar directa o indirectamente al bien-
estar de los y las menores.

Este programa persigue una doble finalidad:

® Preservar sus derechos y promover su desarrollo integral en su medio
familiar, normalizando su situacion.

® Posibilitar su retorno a la familia de origen, en aquellos casos en los que,
tras la adopcidn de una medida de proteccion, se contemple la reunifi-
cacién familiar como la alternativa prioritaria y mas adecuada para los
y las menores.

Los objetivos que persigue el programa son los siguientes:

® Mitigar los factores de riesgo, para evitar la separacion del o la menor
de su familia.

® Capacitar a la familia para dar una correcta atencion a sus hijos e hijas
evitando cualquier conducta negligente o maltratante, garantizando la
seguridad y la integridad basica de los mismos.

® Lograr que la familia funcione de manera auténoma y adecuada, y los y
las menores tengan una atencion y cuidados acordes a sus necesidades.

® Proporcionar a las familias las habilidades y/o recursos técnicos nece-
sarios para superar la situacion de crisis que dio lugar a la medida pro-
tectora.


https://www.juntadeandalucia.es/boja/2015/237/1
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El programa se articula en estas lineas basicas:

El tratamiento tiene como finalidad promover un funcionamiento auto-
nomo e independiente de la familia.

La actuacion técnica debera llevarse a cabo dentro del contexto familiar
con el objetivo de preservar la permanencia en su propio entorno.

Cada caso se desarrollara a través de un Proyecto de Tratamiento Fami-
liar, el cual ha de presentar estos requerimientos:

e Fundamentarse en un diagndéstico exhaustivo.

e Tener unimportante grado de aceptacion y compromiso por parte de
la familia.

e Incluir un sistema de indicadores que permitan la evaluacién conti-
nuada y final.

e Estartemporalizado, para evitar la cronificacion de la intervencion.

Las familias destinatarias del programa relnen algunas de estos requisitos:

Son familias con menores a su cargo en situacion de riesgo o despro-
teccion.

Son familias en cuyo seno se han detectado situaciones de violencia
familiar que afectan directa o indirectamente a menores a su cargo.

Son familias con menores con quienes se ha adoptado una medida pro-
tectora para posibilitar la reunificacion familiar.

En cualquier caso, serd necesario que las familias acepten el tratamiento,
debiendo suscribir el compromiso de colaborar para el cumplimiento de los
objetivos, actuaciones y plazos establecidos en el proyecto de tratamiento
familiar.
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Programa preventivo para ninos,

ninas y adolescentes en situacion de
dificultad y/o conflictividad en el ambito
familiar (NAYFA)

Este programa surge como resultado de la tarea evaluadora de los progra-
mas de atencion, orientacion e intervencion a familias con menores en situa-
cion de conflicto o dificultad social.

El programa NAYFA tiene como finalidad la atencién, apoyo y orientacion a
familias con nifios, nifias y adolescentes que muestran problemas de adapta-
cion y/o comportamiento.

Para abordar esta problematica, el programa plantea dos ejes basicos de ac-
tuacion:

® Lapromocion de distintas competencias relacionadas con el desarrollo
positivo de nifios, nifas y adolescentes.

® Elapoyo a las figuras parentales para que desarrollen las competencias
necesarias para un ejercicio positivo de su parentalidad.

Destaca el caracter eminentemente preventivo y un enfoque desde la pers-
pectiva de derechos de la infancia y de parentalidad o crianza positiva, inci-
diendo especialmente en las situaciones de mayor vulnerabilidad o despro-
teccion.

En sintonia con estos ejes de actuacion, los objetivos que plantea el progra-
ma son:

® Promover en los nifios, nifias y adolescentes las competencias so-
cio-personales que faciliten su adaptacion y bienestar en el contexto
familiar y en el entorno social.

® Fortalecery desarrollar en las figuras parentales las competencias nece-
sarias para un ejercicio positivo de la parentalidad.

® Promover un funcionamiento familiar que posibilite el desarrollo y bien-
estar de todos los miembros de la familia.

® Crear un espacio de encuentro entre las familias.
El programa esta destinado a:

® Nifos, nifias y adolescentes con edades comprendidas entre los 9y 17
afos con problemas de adaptaciéon y comportamiento (incumplimiento
reiterado de normas, relaciones conflictivas con la familia, conductas
agresivas, etc.), relacionados con una situacion de dificultad y conflicti-
vidad en el ambito familiar.

® Padres, madres u otras figuras parentales que encuentran dificultades
para ejercer sus tareas educativas con estos menores y necesiten for-
talecer sus competencias de cara a un ejercicio positivo de su parenta-
lidad.

El equipo que interviene en el Programa tiene un caracter interdisciplinar, for-
mado preferentemente por profesionales de la psicologia, del trabajo social y
de la educacion social y presenta un nivel de especializacion adecuado, rela-
cionado con situaciones de desadaptacion y conflictividad familiar.
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Programa de Evaluacion, Diagnostico
y Tratamiento a menores victimas
deviolencia sexual

El Programa de Evaluacion, Diagnéstico y Tratamiento a menores victimas
de violencia sexual que se desarrolla en Andalucia se constituye como un
servicio especializado que ofrece una intervencion integral orientada a dos
tipos de actuaciones vinculadas entre ellas:

‘b iTenlo en cuenta!
El equipo que interviene

en el Programa tiene un , . . )
caracter interdisciplinar, ® El tratamiento psicosocial que les permita superar las secuelas y los

trastornos psicolégicos y lograr su equilibrio personal y familiar, asi
como la orientacion legal y social que necesiten.

formado por profesionales
de la psicologia (clinica

o forense) del trabajo
social y del derecho y
presenta un nivel alto

de especializacion y ® Laevaluacion de los indicadores especificos e inespecificos y asociados

formacion en la materia. J a la violencia sexual y el informe diagndstico.

cabo son:

® La evaluacion y diagndstico de menores posibles victimas de violencia
sexual, con el objeto de verificar o descartar la existencia de la misma, a
través de la evaluacion psicoldgica, social y familiar pertinente.

De esta manera, las intervenciones asociadas al programa que se llevan a

® El tratamiento psicolégico especializado, fijandose sus objetivos tera-
péuticos a partir del informe de resultados de la evaluacién-diagndstico
0 en base a la propuesta de tratamiento.

® Asesoramiento juridico y preparacion y acompafiamiento a los nifios,
nifias, adolescentes y a sus familiares, incluidos en el programa, en rela-
cion a los procesos judiciales.

Las personas destinatarias del programa son nifios, nifias y adolescentes con
sospecha y/o evidencias de haber sido victimas de cualquier tipo de violencia
sexual, tanto si no han sido evaluados previamente, como si habiéndolo sido
requieran tratamiento del dafio psicoldgico causado por la violencia sexual
sufrida. También se incluye al entorno del menor atendido.

Documento 2
Documento Protocolo de la comunidad autonoma de Andalucia
paralas actuaciones y derivacion al Programa de evaluacion,
diagnostico y tratamiento a menores victimas de violencia sexual

El objeto del presente Protocolo es definir el proce-
dimiento de derivacion asi como concretar aquellas
actuacionesy funciones que facilitaran la adecuada
derivacion y funcionamiento del Programa de Eva-
luaciéon, Diagnéstico y Tratamiento a Menores victi-
mas de violencia sexual. Los principios que guian el
desarrollo del protocolo son:

Proteccion del/la menor, por parte de los or-
ganos competentes, adoptando las medidas
necesarias para ello y respetando en todo
momento la intimidad y privacidad de su si-
tuacion personal.

Coordinacién interadministrativa e intersec-
torial entre los diferentes organismos que
intervienen en la deteccion y en la interven-
cioén especifica en estos casos, tanto para la

deteccion precoz de menores victima de vio-
lencia sexual, como para la elaboracion de
planes de intervencion individualizados, asi
como a la adecuada orientacion

Prevencion de la revictimizacion, a través de
la coordinacion entre los distintos organis-
mos (judiciales, servicios de proteccién, ser-
vicios sociales, policia, educacién, etc.), como
en la coordinacion interna entre los mismos.

Integridad del testimonio del/la menor,
adoptando las medidas necesarias para evi-
tar posibles manipulaciones del mismo.

Formaciéon especializada de las y los profe-
sionales de los equipos especializados de
atencioén a menores victimas de violencia se-
xual y su familia.
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Organismos relacionados conlainfancia

En Andalucia existen otros organismos relacionados con la infancia como
son el Observatorio de la Infancia y Adolescencia de Andalucia (OIA-A) y el
Consejo Andaluz de Asuntos de Menores (CAAM).

El Observatorio delaInfanciay
Adolescencia de Andalucia (OIA-A)

El Observatorio de la Infancia y Adolescencia de Andalucia (OIA-A), es un or-
gano colegiado, adscrito a la Consejeria competente en materia de infancia
gue tiene por objeto el desarrollo de actuaciones de investigacion, formacion,
documentacién y seguimiento de los temas relacionados con la infancia y
adolescencia.

https://www.observatoriodelainfancia.es/oia/esp/quees.aspx
Son funciones del Observatorio:

® Realizar estudios e investigaciones sobre las condiciones de vida de las
personas menores de edad.

® Establecer un sistema de informacidn fiable.

® Generar propuestas para la toma de decisiones sobre las politicas de
infancia.

@ Crear un fondo de documentacion que estimule el estudio y la investi-
gacion.

® Realizar procesos de evaluacion de las politicas sociales dirigidas a los
nifios.

@ Fomentar y promover encuentros entre profesionales y expertos, y faci-
litar el intercambio de experiencia e investigaciones.

® Promover y gestionar planes de formacion sobre los derechos y la aten-
cion a los menores.

® Medir el estado actual y la evolucion del bienestar y calidad de vida y
desarrollo de los derechos de los nifios y nifias.

® Publicar y difundir los materiales generados a través de los diferentes
estudios e investigaciones.

@ Elaborar informes sobre la infancia y adolescencia en Andalucia, en el
que se recojan los datos mas relevantes relativas a las personas meno-
res de edad.

® Cualquier otra funcion de apoyo y seguimiento vinculada a la recogida,
analisis y difusion de la informacion, la produccion de documentacion, el
desarrollo de proyectos de investigacion y promocion de la formacién de
los profesionales implicados en todas las materias relacionadas con las
personas menores de edad en Andalucia.

iTenlo en cuenta!
El Observatorio ayudara a desarrollar los proyectos y servicios que establece el Plan de Infancia y Adoles-
cencia de Andalucia y también a valorar sus resultados



https://www.observatoriodelainfancia.es/oia/esp/quees.aspx
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El Consejo Andaluz de Asuntos
de Menores

El Consejo Andaluz de Asuntos de Menores (CAAM) es un érgano consultivo
adscrito a la Consejeria de asuntos sociales, con la mision de asesorar a las
Administraciones Publicas Andaluzas en aquellos temas relacionados con
los menores.

Su creacion se contempla en la citada Ley 1/1998, de 20 de abril, mientras
gue su constitucion y funcionamiento se reglamenta mediante el Decreto
228/1999, de 15 de noviembre, por el que se regula el Consejo Andaluz de
Asuntos de Menores:

https://www.juntadeandalucia.es/boja/1999/134/d3.pdf
En concreto las funciones que le otorga la normativa son las siguientes:

® Elaborar informes y efectuar propuestas, a iniciativa propia o a peticién
del Consejero de Asuntos Sociales o la Federacion Andaluza de Munici-
pios y Provincias.

@ Analizar periddicamente la situacion de los menores en Andalucia.

® Asesorar sobre la planificacion de las politicas publicas en relacion con
los aspectos contenidos en la Ley 1/1998, de 20 de abril, de los Dere-
chosy la Atencién al Menor.

® Elaborar propuestas sobre divulgacion, formacion e investigacion en
materia de menores.

® Informar medidas urgentes a adoptar en materia de menores y proponer
medidas de actuacion concretas.

® Asesorar e informar al Consejo Regional de la Infancia Andaluza sobre
las consultas que le sean sometidas.

® Aprobar la Memoria anual y el Reglamento de Funcionamiento Interno.

® Informar sobre cuantos asuntos sean sometidos a su consideracion en
materia de menores.



https://www.juntadeandalucia.es/boja/1999/134/d3.pdf
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Facilidades y ayudas alas familias

Las familias andaluzas pueden requerir ayuda a la crianza, tanto por lo que
respecta a la crianza como a facilidades para acceder a determinadas pres-
taciones.

Ayudas ala crianza. El portal Ventana
Abierta ala Familia

Ventana Abierta a la Familia es una plataforma de comunicacién de la Conse-
jerfa de Salud y Familias destinada a apoyar y asesorar a padres y madres en
la crianza infantil, a lo largo de las distintas etapas, desde el nacimiento hasta
la adolescencia, favoreciendo su confianza y eficacia en los cuidados y en la
estimulacion para el desarrollo saludable y el bienestar de sus hijos e hijas.

En el portal “Ventana abierta a la familia” las familias pueden acceder a con-
tenidos escritos y audiovisuales sobre distintas tematicas relacionadas con
la salud infantil como embarazo y nacimiento, desarrollo evolutivo (bebés, in-
fancia y adolescencia), vacunas, estimulacion, alimentacion saludable, activi-
dad fisica, prevencion de accidentes, juguetes, entre otras.

Asimismo pueden inscribirse para recibir mensajes sobre el cuidado, la salud
y el desarrollo infantil y enviar dudas o preguntas

Facilidades paralas familias numerosas

Se entiende por familia numerosa la que estd integrada por uno o dos ascen-
dientes, con tres 0 mas hijos o hijas, sean 0 no comunes, aunque existe una

Una ventana
abierta a la familia
es una plataforma
de comunicacion que
pretende apoyar a
las familias en la crianza
infantil y mejorar el
bienestar de nifos, ninas
y adolescentes
de Andalucfa.

Apuntate
A través de Salud
Responde, en el

venbana abierba

a la familia

gran diversidad para la acreditacion como fami-
lia numerosa asociado a otras condiciones (hijo
con discapacidad, progenitor con discapacidad,
orfandad, etc.)

La condicion de familia numerosa se acreditara
mediante el carnet individual, que se expedira
a los miembros de la unidad familiar. Este car-
né tendrd validez en todo el territorio nacional,
acompafiado del DNI, NIE u otro documento
que acredite a su titular.

Las solicitudes se tramitan en las Delegaciones
Territoriales de la Consejeria de Salud y Familias.
Si dispone de certificado digital puede solicitarlo
accediendo a la Oficina Virtual.

salud/ventanafamilias

a Salud Responde, en
el teléfono 902 505 060
Y por correo electronico
en saludresponde@
juntadeandalucia.es

www.juntadeandalucia.es/salud/ventanafamilias
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teléfono 902 505 060 Si tiene alguna duda sobre - . :
En ol Sitio web W, e desarrolo de su hijo 0 hi, Sgr familia numeros permilte accede_r a deter,—
juntadeandalucia.es/ puede realizar su consuita minadas ayudas y prestaciones familiares, asi

como de ciertos beneficios fiscales.

Como recurso de apoyo y orientacion se ha
constituido la Federacion Andaluza de Familias
Numerosas (FAFN), como entidad independiente
sin animo de lucro, que trabaja en la defensa de
las familias numerosas. En el sitio web de la Fe-
deracion se ofrece informacion sobre las distin-
tas ventajas publicas y privadas para estas fami-
lias, y sobre otros aspectos legales, fiscales, etc.
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